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Pendant votre séjour, vous allez rencontrer de
nombreux personnels. Ce sont ainsi 3.730 agents
dont 233 médecins qui s'impliquent au quotidien
pour améliorer la qualité et la sécurité des soins
prodigués.

Le personnel hospitalier est constitué de :
- I'équipe médicale

Le médecin chef est responsable de |'organisation
de l'activité médicale et des traitements médicaux
qui sont dispensés.

Son équipe est composée de praticiens
hospitaliers, d’attachés et d’internes. Ils mettent en
ceuvre les traitements et les soins dont vous avez
besoin.

- ’équipe soignante

Le cadre supérieur coordonne |'organisation et la
mise en ceuvre des soins infirmiers. Il est assisté de
cadres de santé auxquels vous pouvez vous

adresser pour tout ce qui concerne les soins et le
déroulement de votre séjour comme les
infirmieres, les aides-soignantes, les agents de
services hospitaliers.

Au cours de votre séjour, vous pourrez rencontrer
des psychologues, des diététiciennes, des
masseurs kinésithérapeutes, des manipulateurs en
radiologie, des techniciens de laboratoire...

- Les interlocuteurs administratifs

La secrétaire médicale contribue a la gestion de
votre dossier médical et planifie vos consultations
avec les médecins.

L'assistante sociale vous aidera a résoudre vos
difficultés administratives, professionnelles ou
familiales. Vous pourrez faire la demande pour la
rencontrer aupres des infirmiers, du cadre ou des
médecins du service.



http://www.ch-colmar.fr/data_internethcc//uploads/public/1349_annuaire_medical_web.pdf

- Les agents de services hospitaliers

[Is contribuent activement a votre confort en
assurant le fonctionnement et |’entretien des
locaux et de nombreux services de [’hopital
comme la distribution des repas, la blanchisserie.

[l y a beaucoup de tenues différentes a I’hopital et
chacune correspond a une catégorie de personnel.
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Vous saurez repérer qui est qui, par la couleur de
la tenue vestimentaire. Le nom de votre
interlocuteur y est toujours indiqué. Vous pourrez
ainsi avoir des échanges plus personnalisés et leur
poser plus facilement des questions.

La couleur des tenues correspond a une fonction :
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